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INTRODUCCION

El Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion FURAG I, es un Instrumento
a través del cual se capturan, monitorean y evallan los avances en la
implementacion de las politicas de gestion y desempefio de la vigencia anterior al
reporte en las entidades que estan en el ambito de aplicacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion y del Modelo Estandar de Control Interno - MECI, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1499 de 2017 compilado en el Decreto
Unico 1083 de 2015.

En el siguiente documento presentaremos el Plan de Accidén del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion MIPG de la vigencia evaluada 2022, el cual esta disefiado
bajo la estructura de dimensiones integrales al interior de las organizaciones que
nos permiten medir el grado de orientacion y el desempefio de las empresas
publicas con el fin de aportar a solucionar las necesidades de los ciudadanos.

Para el presente Plan de Accion tiene como objetivo abordar las recomendaciones
adecuadas para el mejoramiento de las politicas del MIPG, planeando y ejecutando
las mejores estrategias efectivas que nos permitan solventar las oportunidades de
mejora para la siguiente vigencia.

En este plan, se describen las acciones concretas que se llevaran a cabo para lograr
el abordaje de las recomendaciones. Para la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios Red Vital Paipa S.A. E.S.P., en pro de realizar un plan objetivo para el
abordaje de las politicas del MIPG, desde las Dependencias del Sistema Integrado
de Gestion y Control Interno, se seleccionaron las politicas a intervenir que tuvieron
una evaluacion por debajo de un umbral seleccionado por la Entidad, considerando
los criterios claves, como recursos disponibles, plazos, riesgos potenciales; con el
propésito de maximizar el tiempo de planeacion y ejecucion, se hace necesario la
Implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad 1SO 9001:2015 para soportar
desde las estancias las recomendaciones mas importantes con mejor proyeccion y
realizacion.
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OBJETIVO GENERAL

Implementar estrategias y practicas efectivas que permitan a la Empresa de
Servicios Publicos Domiciliarios Red Vital Paipa S.A. E.S.P., fortalecer sus
capacidades de gestion y alcanzar un nivel superior de excelencia y transparencia
en sus funciones. Mediante la adopcion de los componentes y politicas establecidos
por el MIPG.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Optimizar la planeacion y gestion de la Entidad mediante la adopcion de
practicas alineadas con estandares de excelencia y eficiencia.

e Fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia para fomentar la confianza
publica y garantizar un manejo ético y responsable de los recursos.

e Desarrollar capacidades institucionales que promuevan la innovacion, la
sostenibilidad y la resiliencia de la Entidad ante desafios futuros.

e  Asegurar el cumplimiento normativo y la alineacidén con los objetivos nacionales
de desarrollo, asi como con las mejores practicas internacionales.
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PLAN DE ACCION DEL MIPG

I. Resultados Generales

minmo puntaie

Nota 1 : El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que
hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra 0 consulta una soa

entidad

Promedio grupo pa

RESULTADOS GENERALES

Ranking(quintil)

Indice de Desempenio Institucional

B

consuttade

53,4

0 5

Nota 1: La Informacion de este grafico solo €5 valida cuando se fitra o
consulta una sola entidad. No apica para otros fitros.

Nota 2: Las entidades Con puntajes mas aitos estan ubicadas en el quintil 5
las entidades con menores puntales estan ubicadas en el quintl 1

miximo puntare
grupo par 0o par

INDICE DE DIMENSIONES DE GESTION Y DESEMPENO

@ Puntaje consultado » Promedio de referencia
Dimension Puntaje
4456 consultado
D1 -
D1: Talento Humano 446
oo T D2: Direccionamiento 712
. y Planeacion
Il. Indices de las o Y D3: Gestion para 49,2
Resultados
dimensiones de gestion N - o B 6 -
y desempefio Resultados
L [ 454 D5: Informacion y 454
- Comunicacion
. T D6: Gestion del 60.3
o Canocimiento
D7: Caontrol Interno 48,1
of 491
2 40 60

INDICE DE LAS POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO

11l indices de las politicas de gestion y desempeiio

POLITICAS

POLD1. Geston Estratégica del Talento
Humano

POLO2 Integridad

POLO3 Planeacin Institucional

POLOS: Compras y Contratacién Piblica
POLOA Fortalecimienta Organizacional y
Simpiificacion de Procesos

POLOT Gobiemo Digital

POLOS- Seguridad Digital

POLDY: Defensa Juridica

POL11: Servicio al ciudadano

POL13 Parsopacion Cudadana en la
Gesnon Plblica

POL14: Seguimento y Evaluacion del
Desempefia Institucional

POL1S: Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Cormupeién
POL18. Gestion Documental

POL18: Gestion del Conocimiento
POL1G: Contrel Interna

4« POLIS FOLW POLIE

Nota 1:La politica de Gestin Presupuestal y Eficencia del Gasto piblico para las entidades lerritoriales no fue cakculada para ka
presente vigencia, dade el proceso de revision y validackin que estd adelantando el Ministerio de Hacenda y Crédiio Pibloo

Nota 2: Con &l fin 08 parantzar 13 CANI30 08 10 03105 FpONA0S. |05 IJeres 88 poitica vastaron & Nfonmacion reportada par
una muasira de entidades; coma FesUAco e identificaron algunas sobre s cuales 5& NACe NECEsans adelantar Lna revision mas
detalada a fn de confimar 105 pantajes finales obieniios
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INDICE DE GESTION DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VIGENCIA 2022

Gestion Politica de
p Presupuestal Fortalecimiento . . .
~ | Talento . Planeacién E . L. e Gobierno | Seguridad Defensa Mejora
Resultado Afio Humano Integridad institucional | Y eficiencia | Compras y Contratacion Iqstltgqlong[y Digital Digital juridica Normativa
del gasto Simplificacion
publico de Procesos
2022 74.6 26.8 68.2 - 83.3 77.3 43.8 455 15.8
Sequimiento Transparencia,
Participacién 9 "y acceso ala | Administracion Gestion del c
- . R . y Evaluacion | . L. . - o INDICE DE
Servicio al | Racionalizacién | ciudadana en del informacién de Archivosy | Informacién | Conocimiento Control DESEMPENO
ciudadano de tramites la gestion o publicay Gestion Estadistica y la Interno
Ublica DESHI S lucha contrala| Documental Innovacién RSUEEelNAL
P Institucional ot
corrupcion
46.4 - 55 55.9 47.3 36.4 - 60.3 49.1 53.4

Teniendo en cuenta los resultados de la vigencia 2022, con el umbral establecido por las Dependencias de Sistema
Integrado de Gestién y Control Interno, se tiene las siguientes politicas para la implementacion del Plan de Accion
MIPG:

Politica de Integridad / 26.8

Politica de Gobierno Digital / 43.8

Politica de Seguridad Digital / 45.5

Politica de Defensa Juridica / 15.8

Politica de Administracion de Archivos y Gestion Documental / 36.4

arwnE
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PLAN DE ACCION MIPG 2023 (VIGENCIA EVALUADA 2022)
ENTIDAD

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS RED VITAL PAIPA S.A. E.S.P.

NIT

900259348-5

REPRESENTANTE LEGAL

TITO DUSTANO CURREA VALDERRAMA

VIGENCIA EVALUADA

2022

MODALIDAD

MEDICION DE INDICE DE DES

EMPERNO FURAG

FECHA DE SUSCRIPCION

15 DE SEPTIEMBRE DE 2023

FECHA DE INICIO

15 DE SEPTIEMBRE DE 2023

DIRIGIDO A ENTES DE CONTROL, CIUDADANIA Y DEMAS INTERESADOS
OBJETO PLAN DE ACCION PARA LAS RECOMENDACIONES DEL FURAG VIGENCIA 2022
PLAN DE ACCION MIPG VIGENCIA 2022
RECOMENDACIONES
DIMENSIONES : ACCIONES/ALTERNATIVAS TIEMPO DE
DEL MIPG POLITICA RFEUS;A_gAéISSZS DE MEJORA IMPLEMENTACION ENTREGABLE RESPONSABLE
Promover a la
admlgLTitCr?c;ognque Seinvitara a la Alta Direccion a Certificados,
activigades%el codiqo | S participe de las actividades a 6 meses planilla de Talento Humano
de integridad y 9 implementar asistencia.
DIMENSION 1: pnnmp;;)sfdgl s:erwcm.
TALENTO INTEGRIDAD direccfo':grﬁemo
HUMANO estratégico para la Actualizacién e implementacion Informes de
) €gIco p de la Politica de Riesgo para la seguimiento a la i
vigencia teniendo en ; ) 2 " Planeacion,
vigencia 2022, tanto de 6 meses politica de riesgo
cuenta los - - ” Control Interno
lineamientos para la corrupcion como riesgos de de gestién y de
gestién del riesgo gestion. PAAC.
(Politica de Riesgo).
Formular Politica de Adoptar .e,l n:jarluéal~de po_I_lthg_de Manual de politica
Prevencion del Dafio prevencion del dano antjuridico de prevencion del . -
S y defensa judicial de la empresa 6 meses . L Asesoria Juridica
£, Antijuridico - L P dafio antijuridico y
DIMENSION 3: PPDA? de servicios publicos RED defensa iudicial
GESTION CON DEFENSA B VITAL PAIPA S.A. E.S.P. | )
VALORES JURIDICA Divulgar a los Con ayuda de la oficina de las . .
PARA servidores y tecnologias de la informacién Link divulgacion en Asesoria Juridica,
RESULTADO contratistas la PPDA A comuni?:aciones dara conoce)r/ 6 meses la platafo?ma de la Tecnologfa de la
traves de IOS. d'f?,r entes por los diferentes medios PPDA. Informacu_:n y
medios de difusion con Comunicaciones
los que cuentan. (plataforma) la PPDA.
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Excel de la
Contar con el L L . -
. ) . Implementacion de la evaluacion implementacion y
inventario de tramites ) . - PR
rejudiciales y de contingencia de procesos 6 meses seguimiento a los Asesoria juridica
prejudicia judiciales. procesos
extrajudiciales. g
judiciales.
Divulgar a los -
servidores y Con ayuda de la oficina de las Manuales de

tecnologias de la informacién y
comunicaciones dar a conocer 6 meses
por los diferentes medios

Tecnologia de la
informacion y
comunicaciones

contratistas la PPDA A
través de los diferentes

arquitectura de los
desarrollos de

medios de difusién con software.
los que cuentan. (plataforma) la PPDA.
Por cada oficina los sistemas de
GOBIERNO informacién que hayan podido
DIGITAL Actualizar la adoptar recientemente, asi como
documentacion técnica los que ya se tiene conocimiento
funcional bara cada gue estan utilizando para la Manuales técnicos Tecnologia de la
u);o de los sipstemas de operacion, de forma que se 6 meses de los sistemas de informacion y
informacion de la pueda validar posibles informacion. comunicaciones
entidad actualizaciones, asi como la
: generacion de manuales con
informacion técnica de cada uno
de los sistemas de informacion.
Contar con el . L .
" A : Implementacion de la evaluacion Tecnologia de la
invelgino o= Tolies de contingencia de procesos 6 meses ey Ry o informacion y
g;?;jilgilggzg judiciales. CODTRQ g ias. comunicaciones
Implementar A .
SEGURIDAD s L Procedimiento de Tecnologia de la
DIGITAL procedimiento para la Implementacién del 6 meses incidentes de informacion y
gestién de incidentes procedimiento. idad digital L
de seguridad digital. seguridad digital. comunicaciones
Implementar el plan de . . . Plan de seguridad Tecnologia de la
: S Cumplir con la implementacion L - "
seguridad y privacidad del plan 6 meses y privacidad de la informacion y
de la informacion. pan. informacion. comunicaciones
Informacion del
Garantizar la . - proceso de
implementacion de los ISgngr con el p_rf)cedlmlento de implementacion de
. . instrumentos de aimp ementa}cmn de TR'.D, para 8 meses las TRD.
DIMENSION 5: L Su respectiva aprobacion. L
INFORMACION GESTION gestion de la Capacitaciones Actas de reunion
Y DOCUMENTAL informacion publica. P ’ de las Archivo
P capacitaciones.
COMUNICACION Conservar documentos Realizar almacenamiento y re- Excel-formato
y soportes fisicos de la almacenamlentg en unidades 6 meses unico de inventario
entidad adecuadas (caja’s, carpetas, documental
) estanteria). (FUID).
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No se cumple con el
sistema integrado de . Procedimiento
conservacion -SIC de Elaborar e implementar el SIC. 6 meses SIC.
la entidad.
Hacer seguimiento a las
Hacer sequimiento al acciones implementadas en el
lan de mge'oramiento plan de mejoramiento MIPG en 6 meses Informes de Control Interno
P MIPJG cada una de sus dimensiones y seguimiento MIPG.
) politicas, teniendo cuenta los
resultados.
) Elaborar informes de auditorias
DIMENSION 7: de forma clara y concreta
CONTROL L
CONTROL . describiendo los hallazgos,
INTERNO INTERNO Togggﬁ;igr??gsde observaciones, oportunidades
résultados de mejora, que permitan que el Informe de
resentados a partir de lider del proceso auditado Mensual auditorias y planes Control Interno
P la eiecucion ge las establezca acciones de mejora de mejoramiento.
Jauditorias gue apunten a subsanar las
’ diferentes situaciones
encontradas, seguimiento a
planes de mejoramiento.
2 2 FECHA DE
ELABOR NATURALEZA DEL CAMBI VERSION P
ORO v %""°'% e APROBACION
Jhon Edison Baron Fonseca Plan inicial 01 15/09/2023
Andrew Masami Asakura -
Garcia Inclusion del Logo ICONTEC / MIPG 02 01/09/2024
ELABORO REVISO APROBO
Nombre: Nombre: Nombre:

Andrew Masami Asakura Garcia

Jhon Edison Barén Fonseca

Jhon Edison Barén Fonseca

Cargo:
Profesional SIG

Cargo:
Jefe Oficina de Control Interno

Cargo:

Jefe Oficina de Control Interno

Firma:

Firma:

Firma:
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